
KATEGORIA: MIEJSKA INFORMACJA TURYSTYCZNA

Każdy turysta, który zawita do punktu Miejskiej Informacji Turystycznej, trafi potem w Olsztynie już
wszędzie. I znajdzie wszelkie atrakcje, dobry nocleg czy lokal gastronomiczny z odpowiadającą mu
kuchnią. Dowie się również, jakie ciekawe imprezy kulturalne, rozrywkowe czy sportowe odbywają
się w Olsztynie.

Punkt Info Olsztyn rozpoczął działalność 10 czerwca 2013 r. Początkowo miał działać tylko w sezonie
letnim, jednak duże zainteresowanie ze strony osób odwiedzających miasto spowodowało, że jest
czynny także poza sezonem. Głównym zadaniem punktu MIT jest obsługa turystów, którzy
przychodzą do jego siedziby lub kontaktują się z nim mailowo albo telefonicznie. Pracownicy punktu
są przygotowani na komunikację również w językach obcych – niemieckim, angielskim oraz
rosyjskim. Oprócz bieżącej obsługi ruchu turystycznego, do zadań Info Olsztyn należą również
aktualizacja bazy kulturalnej, noclegowej, gastronomicznej, rekreacyjnej miasta; aktywna promocja
Olsztyna wśród turystów i mieszkańców; prowadzenie kalendarza imprez artystycznych i sportowych,
promowanie lokalnej sztuki i wyrobów regionalnego rękodzieła. MIT Info Olsztyn jest członkiem
Regionalnej Organizacji Turystycznej. Pracownicy punktu przeprowadzają ankiety mające na celu
poznanie oczekiwań osób odwiedzających Olsztyn, aby móc dostosować do nich swoje usługi.
Dlatego wizyta w Info Olsztyn pomoże każdemu turyście optymalnie zaplanować swój pobyt i
wywieźć ze stolicy Warmii i Mazur moc pozytywnych wrażeń.

pl. Jana Pawla II 1 (w przyziemiu ratusza, wejście od ul. 1 Maja), tel. +48 89 521 03 98

Godziny otwarcia:
styczeń - maj i październik - grudzień
poniedziałek-sobota: godz. 10.00-16.00
weekend majowy: godz. 10.00-16.00

czerwiec-wrzesień
pn.-pt.: godz. 10.00-18:00
sob.-ndz.: godz. 10.00-16.00


